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中铝总部两化融合管理体系整体推进要求

中国铝业股份有限公司

中国铝业山西分公司

中国铝业中州分公司

中国铝业广西分公司

云南铜业（集团）有限公司

中铝瑞闽股份有限公司

中国铝业
公司6家企
业进入国
家两化融
合管理体
系贯标试
点企业名
单

中铝总部原计划将6家
企业一起整合寻找咨询合
作方，共同推进两化融合
相关工作。

因中铝瑞闽已先期启
动该项工作，因此目前由
中铝总部信息部牵头其他
5家企业一起推动该项工
作，同时将瑞闽工作进展
纳入总部统一管理。

工作安排



中铝瑞闽两化融合管理体系工作进展

7月21~22日：参加工信部组织
的贯标试点企业培训会。

7月30日：拟定公司两化融合管
理体系贯标实施方案。

8月1日：成立公司两化融合管
理体系项目工作小组。

8月4日：组织公司两化融合管
理体系项目工作组全体成员，召
开项目启动会，同时开展了标准
宣贯、标准解读、标准培训等相
关工作。



中铝瑞闽两化融合管理体系工作进展

7月下旬：在公司综合信息平台
（OA）--体系管理栏目开辟了
“两化融合管理体系”专栏，详
细介绍两化融合管理体系相关知
识及标准等内容，公司全员可下
载资料并进一步学习了解。

8月份：在“员工论坛” 开设了
两化融合管理体系专题讨论区，
激发员工参与了解并讨论有关
“两化融合”管理体系知识、
“两化融合”应用案例、“两化
融合”专家观点等相关内容



中铝瑞闽两化融合管理体系工作进展

9月1日起：工信部电信研究院
以及厦门邑通软件、上海宝信、
深圳金蝶等四家贯标咨询服务机
构分别来司洽谈后续咨询合作事
宜。

9月10日：公司与工信部电信研
究院签订咨询服务合同，明确将
在工信部电信研究院辅导及支持
下，开展两化融合管理体系的建
立、实施、本质贯标等各项工作。



中铝瑞闽两化融合管理体系工作进展

10月13~17日：工信部电信研究院2位专家到司，开展为期一周的调研工作，对我
司高管层以及各部门负责人逐一进行访谈。

公司谢金辉总经理在访谈时针对：“企业的发展目标”、“公司的可持续竞争优
势 ”、“公司在打造信息化环境下新型能力方面采取了哪些措施？还有哪些不足？
将在哪些方面提升 ”、“公司现有的两化融合建设水平在支撑企业发展方面，存
在哪些不足？今后将在哪些方面进行改进”等问题多方面、多维度与专家进行了认
真的探讨与细致的沟通。

通过调研访谈，咨询方对我司建立两化融合管理体系的现状以及未来的总体目标以
及战略思路有了进一步的明确，同时对照两化融合管理体系标准，梳理了公司现有
管理体系文件与标准对应情况，初步明确后续需要建立的体系文件框架。目前咨询
方已提交访谈调研报告给我司。
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中铝瑞闽部两化融合管理体系工作基础情况

公司自2000年建设信息化管理以来，陆续上线了以上各信息化系统。其中“企业资
源计划（ERP）在铝加工企业的应用”列入2004年国家863计划，生产制造执行系统（
MES）荣获中铝公司信息化建设一等奖。

ERP
财务管理 销售管理 采购管理 仓存管理 预算管理

人力资源 设备管理 数据分析 办公平台

APS 配额管理 工艺设计 交货期评审 物料计划 生产计划 作业计划

MES
作业管理 质量管理 物料跟踪生产实绩

辅材管理

PCS 模拟
二级

铸造过程
控制系统

冷轧过程
控制系统

热轧过程
控制系统

●●● 铸造模拟
二级系统

●●●

工艺参数管理

检化验管理 作业成本能源消耗

冷轧模拟
二级系统

L1、L2

L4

L3



中铝瑞闽两化融合管理体系工作基础情况

工
业
化
与
信
息
化
融
合
取
得
的
初
步
成
效

通过信息化项目实施达到：
1、对订单完成情况动态跟
进，实时监控，确保客户订
单准时交货。
2、按产品分类及时统计各
品种成品率完成情况，适时
分析异常，及时采取改善措
施，切实提高产品质量。
3、对金属存量进行分析，
调整非合理占用金属资源，
加快企业金属周转，提高资
金利用率。



中铝瑞闽两化融合管理体系工作基础情况

工
业
化
与
信
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化
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效



体
系
建
设
部
分

中铝瑞闽两化融合管理体系工作基础情况

2000.12.23 质量管理体系

2003.12.9 环境管理体系

2003.12.28 职业健康安全管理体系

认证机构： CQC质量认证中心

2014.9.1 质量管理体系汽车行业认证方案

认证机构： 北京九鼎国联认证有限公司

公司遵循质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全管理体系、
TS16949四套1+N的管理体系模式，即共性化要求使用同一程序，个
性化要求重新建立独立的文件。



公司具备质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全管理体系
、ISO/TS16949四个管理体系内审资格的内审员有47人（公司中层
管理人员70%已取证）；具备单体系内审员资格的人员合计120人（
占员工总数10%）。整体内审员队伍实力比较强。

中铝瑞闽两化融合管理体系工作基础情况

形成了PDCA工作机制

P---策划（承诺、目标、机构、职责、体系文
件、资源、实现、分析、测量、改进）

D---实施（实施过程）

C---检查（对过程和产品以及体系进行监控、
报告结果）

A---处置 （采取措施、持续改进过程绩效）

建立了较强的内审员队伍

通过各体系每年一次
外审、一次管理评审
、两次内审及内审员
日常检查审核工作机
制运行，促进PDCA
循环，确保体系运行
的持续改进。



中铝瑞闽两化融合管理体系工作基础情况

中铝瑞闽在信息化工作和体系
化工作方面取得的成效，为公司开展两
化融合管理体系建设奠定了坚实的基础
。

针对两化融合管理体系建设的要求
，通过咨询方调研分析，公司还存在一
些不足，需要改进。

总
体
分
析
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中铝瑞闽两化融合管理体系工作不足情况

公司使用的很多大型设备投资巨大，面临成本压力突出，
（如厂区一期设备是上个世纪九十年代的，缺乏信息化需要的
数据接口）；企业无法对其进行全面更新。企业对于一些先进
技术的应用如工业机器人需求非常迫切，但由于市场上缺乏针
对原材料加工行业的专用机器人集成应用的开发而导致成本高
昂，因此现阶段也无法消费。设备上支持存

在不足

目前制定信息化没有明确的流程，公司主要领导虽然关
注信息化建设，但IT部门在企业里的影响较弱。以单个项目开
发为主，信息中心人员有限，资金预算有限。最典型的案例是
公司的BI系统，开发过早，应用条件不成熟。与此同时，瑞闽
两化融合工作目前主要任务仍然是支撑生产，需要进一步将两
化融合工作与企业发展战略统筹考虑。

信息化建设顶层
设计不够
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一、数据的精度和广度采集不够：主要原因是公司一期一些
设备，无法自动采集数据，一些数据还主要基于人工输入。
二、数据预测分析能力不足：目前主要是在系统内根据生产
部门需求由企业自行开发的静态数据分析，一些生产数据还
是由人工进行分析，缺乏动态预测性的分析，其原因主要是
现有数据质量的限制（如工艺数据采集不完善、成本统计没
有自动化）、市场变动快（一些预测分析受市场发展不规范
影响无法发挥价值）
三、专业人才缺乏：特别是对生产、工艺、数据分析全面掌
握的人才缺乏，因此基于数据的进一步挖掘分析能力尚不具
备，对未来预测的能力不足。

中铝瑞闽两化融合管理体系工作不足情况

数据分析和管理
还需提升



四、系统衔接存在问题：目前公司应用
较多系统包括金蝶K3、OA、MES、APS和
TMS，尽管已经实现了各系统数据无障碍
的互相调取，但衔接不好（如生产排产计
划与检验计划衔接不好，会出现漏检等。
生产过程的数据需要人工输入系统——“
数据落地”导致生产管理效率降低，运营
成本增加。），与智能生产的目标相比，
在计划、生产、管理协调方面还存在问题
，各个系统横向关联度不够。

中铝瑞闽两化融合管理体系工作不足情况

现有系统价值尚未充分发挥
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中铝瑞闽两化融合管理体系工作推进设想

针对调研存在的不足，明确改进方向：
1、将现有设备的作用充分发挥出来。在2015年实现制造二部的

机电控制自动化。在信息系统应用方面，重在发挥现有系统的功能，
如成本核算、APS的相关功能等。

2、将所有系统中的数据统一集成在一个平台上，便于查询分析
使用。解决目前存在的信息孤岛问题，如OA中查订单信息，如果要
查备品备件，还需要在K3系统中查。条件成熟时建设企业级数据中心
解决相关问题。

3、进行能源管理系统建设，正在与相关服务企业进行前期交流
。第一步将实现能源计量，建立四级监控指标（公司级指标、车间级
（冷轧车间）指标、设备级指标、工序级指标）。第二步是建立监控
平台，便于及时发现问题、解决问题。通过能源管理系统，不断的积
累数据，建立数据模型，掌握产品能源成本，未来实现通过产品需求
预测能源消耗量。

4、其他管理功能的完善。例如人力资源管理方面希望增加培训
课件学习材料的推送功能，促进员工培训，同时安环部门也希望将培
训导入到安全预警系统等。



中铝瑞闽两化融合管理体系工作推进设想

将企业两化融合分为四层：
1、底层为物联网层，完成数据采集功能，包括

跨系统间的数据交互、设备运行状态、检测参数等；
2、第二层为业务执行层，如企业现有的MES、

APS以及需要的CRM等；
3、第三层为计划管理层，主要指ERP,集成下面

业务执行层，并执行订单、财务、采购管理、成本管
理等功能。

4、最上面一层为最高决策层，主要是商业智能
（BI），这层可根据企业具体发展阶段和战略，实现
管理需要的数据查询，为管理决策提供服务支持。

两
化
融
合
信
息
化
改
进
构
架



中铝瑞闽两化融合管理体系工作推进设想

与
现
有
管
理
体
系
融
合
的
可
行
性

1、体系建立的标准基础具备整合的可能。从公司已经实现
整合应用的四个管理体系看，均是以ISO 9001质量管理体系标准
要求为主线建立的。两化融合管理体系也是将GB/T19000-2008
列为规范性引用文件。

2、管理体系的原则具备共通性。公司现已建立的四个管理体系
均遵循八大管理原则和两化融合管理体系遵循的九大管理原则（
括号内容）具备共通性：2.1以相关方为关注焦点（以获取可持
续竞争优势为关注焦点）；2.2领导作用（领导的核心作用）；
2.3全员参与（全员参与、全员考核）；2.4  过程方法（过程管
理）；2.5  管理的系统方法（全局优化）；2.6  持续改进（循序
渐进、持之以恒）；2.7基于事实的决策方法（创新引领）；2.8  
与供方互利（开放协作）。两化融合还多一项管理原则为：战略
一致性（确保与企业战略的一致性和协调性）。

3、均遵循PDCA的工作方法。

体系
整合
可以
统一
调度
资源
、安
排内
审、
管理
评审
等共
通的
工作
。
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中铝瑞闽两化融合管理体系工作推进设想

持续采取体系管理
“1+N”模式，将两
化融合管理体系和现
有管理体系进行融合
，合并共性化程序，
内审员统一培训取证
。体系运行模式和现
有体系保持一致，实
现内部管理规范统一
。

针对企业在两化融
合方面存在的不足，
实施改进；推动信息
化和企业管理、业务
、产品进行融合。严
格依据两化融合体系
要求，明确目标、补
充制定程序和第三层
次文件，推动两化融
合管理体系的本质贯
标。

计划在10月底完成方
针、目标拟定；11月
内完成体系文件编制、
发布、开始试运行工作
；12月内完成内审员
培训、内审、管理评审
工作。争取2014年底
前完成向国家申请体系
认定工作。

思
路

做
法

进
度



Thanks!
感谢对中铝瑞闽股份有限公司的支持，

瑞闽将给您真诚的回馈！

网址：http://www.ruimin.com

地址：福建福州马尾青洲路９号

励精图治 创新求强

http://www.ruimin.com

